A Reformatus Pulmonoldgiai Centrum a betegellatas mindségének javitasara iranyulé
elkotelezettségét ezen nyilatkozatban kivanja megerdsiteni.

------

egy onan egyszerl és rugalmas egészségligyi szolgaltatas miikodtetése, melynek egyik
legfébb feladata a biztonsagos betegellatas, mely magdban foglalja az alabbiakat:

e Stratégiai tervet és intézkedési programokat alakitunk ki annak érdekében, hogy a
betegbiztonsag érvényre jusson a napi gyogyito tevékenységiink minden elemében.

e A betegek ellatasat az érvényes hazai szakmai iranyelveknek megfelelGen végezziik - a
szakkorhazi besorolds okan - a lehet6 legmagasabb szinvonalon. Ehhez biztositjuk a
szlikséges szaktudast, orvosi technoldgiat, humanerdforrast és infrastruktarat.

e MinGségugyi rendszeriinket folyamatosan fejlesztjik az esetleges hibdinkat, azok okait
elemezziik a betegbiztonsag novelése érdekében.

e Folyamatosan kommunikaljuk a betegek felé az altalunk végzett gydgyité munka hireit,
eredményeit, valtozasait, segitjlik a betegeket a szamukra fontos informacio
megszerzésében.

e Figyeljik a betegek elégedettségét, figyelembe vessziik testi-lelki igényeiket, és
fejlesztési elképzeléseinket ehhez igazitjuk.

e Eredményes gazdalkodassal kivanjuk tamogatni a hosszu tava, hatékony gydgyitd
munkat, célunk, hogy a rendelkezésiinkre all6 eréforrasok felhasznalasaval a
legnagyobb tarsadalmi hasznossagot biztositsuk.

e Gazdalkodasunk kialakitasanal kornyezettudatossagra toéreksziink, kildetésiinknek
tekintjilk a kornyezeti terhelés minimalizalasat, az anyag- és energiafelhasznalas,
valamint a hulladékképz6dés csokkentését.

e Kiemelt figyelmet szentellink a human er6forras megtartasara és fejlesztésére.
Dolgozdink képzésérdl és tovabbképzésérdl folyamatosan gondoskodunk, hogy
kdvetni tudjak az egészségligy fejlédését és ismerjék a kiilonb6z6 szakteriiletekhez
kapcsolodo legujabb tudomanyos eredményeket és technikai lehetGségeket.

e Optimalis és biztonsagos munkakériilményeket alakitunk ki annak érdekében, hogy
munkatarsaink a lehetd legjobb szinvonalon végezhessék tevékenységiiket és minél
motivaltabbak legyenek abban. Az intézményben olyan munkastilust, kultarat
igyeksziink megvalédsitani, ahol a dolgozdk és vezetdik is elégedettek.

e Célunk a kialakitott tudomdnyos kutatasi tevékenységlink intézményi szinti
rendszerének, hatékony, tudomanyos, nemzetkozi elismertséget eredményezd
miikodtetése irdnyaba torténd fejlesztése, és a publikacidok szamanak és presztizsének
novelése.
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